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Am Hi¬u V« Cách Xem Xét Vi®c 
Khiªu NÕi Nhân Viên Cänh Sát 

 
Ngày nay công dân có th¬ bày 
tö nhæng khiªu nÕi cüa h÷ 
dành cho cänh sát Greensboro 
qua UÖ Ban Xem Xét Khiªu NÕi. 
Và nªu bÕn ðã ð® trình vi®c 
khiªu nÕi trñc tiªp thÆng v¾i 
S· Cänh Sát Greensboro và bÕn 
không thöa mãn vói kªt qüa 
cüa cuµc ði«u tra, bÕn có th¬ 
yêu c¥u sñ giúp ðÞ cüa UÖ Ban 
Xem Xét Khiªu NÕi b¢ng cách 
ð® trình mµt ð½n thïnh c¥u. 
 
Qúa Trình Khiªu NÕi cüa Công 
Dân  
 
�y Ban Xem Xét Khiªu NÕi và 
S· Cänh Sát Greensboro khuyªn 
khích b¤t cÑ ngß¶i công dân 
nào tin r¢ng h÷ có lý do 
chính ðáng ð¬ khiªu nÕi thì 
ð® lên mµt ð½n khiªu nÕi.  S· 
cänh sát Greensboro s¨ th¸nh 
tr÷ng ði«u tra và ðßa ra các 
giäi pháp thích hþp ð¬ tu 
chïnh. 
 
Nµi Bµ cüa S· Cänh Sát 
Greensboro là ð½n v¸ quan sát 

t¤t cä nhæng khiªu nÕi v« 
hÕnh ki¬m s¤u ho£c các vi 
phÕm qui t¡c cüa b¤t cÑ nhân 
viên nào làm cho S· Cänh Sát.  
Nµi Bµ giúp cho công dân mµt 
thü tøc ð¬ bäo v® các quy«n 
lþi cüa mình b¢ng cách ðßa ra 
nhæng quan tâm cüa mình trñc 
tiªp thÆng v¾i S· Cänh Sát.  
Nµi Bµ cûng là mµt h® th¯ng 
bäo v® các nhân viên cänh sát 
t× nhæng khiªu nÕi sai l¥m và 
nhæng phê bình không có lý do 
chính ðáng. 
 
TÕi sao bÕn c¥n phäi ð® trình 
mµt vi®c khiªu nÕi?   
 
Gi¯ng nhß nhæng chuyên nghi®p 
khác, nhân viên công lñc phäi 
ð¯i di®n v¾i r¤t nhi«u thØ 
thách.  H÷ phäi thi hành lu§t 
pháp mµt cách công b¢ng và 
không thiên v¸.  H÷ phäi bäo 
v® quy«n lþi cüa t¤t cä các 
công dân, mà ðôi khi h÷ cûng 
phäi ðß½ng ð¥u v¾i nhi«u 
trß¶ng hþp r¡c r¯i và nguy 
hi¬m.  Là mµt ngß¶i công dân, 
bÕn nên ð® trình lên vi®c 
khiªu nÕi ð¬ bäo v® các quy«n 
lþi và lþi ích cüa bÕn nªu 
c¥n thiªt. 
 
KHI NÀO THÌ B�N NÊN Ð� TRÌNH 
LÊN VI�C KHIÊU N�I? 
 
B¤t cÑ khi nào bÕn cäm th¤y 
r¢ng bÕn không ðßþc ð¯i sØ 

ðúng, bÕn nên trình lên vi®c 
khiªu nÕi ð¬ ðäm bäo cho 
nhân viên cüa S· Cänh Sát 
Greensboro làm vi®c ðúng 
theo qui t¡c và l« lu§t cüa 
s· ðßa ra. 
 
BÕn Ð® Trình Mµt vi®c khiªu 
nÕi b¢ng cách nào? 
 
1.  Ð® trình ð½n khiªu nÕi. 
BÕn có th¬ vào thÆng vån 
phòng, g·i thß, ho£c g÷i ði®n 
thoÕi cho œÖ Ban Xem Xét 
Khiªu NÕi · s¯ (336) 373-
2038, ho£c Nµi Bµ cüa S· Cänh 
Sát · s¯ ði®n thoÕi (336)373-
2468 t× 8 gi¶ Sáng t¾i 5 gi¶ 
chi«u, t× ThÑ Hai ðªn ThÑ 
Sáu. 
 
Nªu bÕn mu¯n vào thÆng vån 
phòng ho£c g·i thß, bÕn có 
th¬ liên lÕc Nµi Bµ · ð¸a chï 
300 W. Washington Street, 
Level UG, Greensboro, NC 
27401. 
 
Chúng tôi khuyªn khích bÕn 
cung c¤p càng nhi«u tin tÑc 
v« sñ vi®c mà bÕn mu¯n khiªu 
nÕi nªu có th¬; th¶i gian, 
ngày tháng, ð¸a ði¬m, tên cüa 
nhân viên cänh sát ho£c s¯ 
huy hi®u (niªu biªt),  tên và 
s¯ ði®n thoÕi cüa các nhân 
chÑng.  Nªu bÕn mu¯n khiªu 
nÕi thÆng v¾i üy Ban Xem Xét 
Khiªu NÕi thì ð½n phäi ðßþc 



ð® trình lên trong vòng 60 
ngày k¬ t× ngày sñ vi®c xäy 
ra.  Và nªu bÕn mu¯n ð® trình 
ð½n Thïnh C¥u lên UÖ Ban Xem 
Xét Khiªu NÕi, thì phäi ðßþc 
ð® trình trong vòng 30 ngày 
k¬ t× ngày bÕn nh§n ðßþc thß 
Phán Quyªt t× S· Cänh Sát 
Greensboro. 
 
2. Khi ð½n khiªu nÕi ðßþc 
ði«u tra. 
Sau khi vi®c khiªu nÕi ðßþc 
ð® trình, mµt ði«u tra viên 
cüa Nµi Bµ ho£c c¤p chï huy 
cüa nhân viên cänh sát b¸ 
khiªu nÕi s¨ ðßþc b± nhi®m ð¬ 
ði«u tra. 
 
3. Cuµc hµi h÷p cüa UÖ Ban 
Xem Xét Khiªu NÕi. 
Trong mµt s¯ trß¶ng hþp sñ 
vi®c khiªu nÕi ðßþc ðßa t¾i 
UÖ Ban Xem Xét Khiªu NÕi ho£c 
mµt Thïnh C¥u ðßþc ðßa t¾i t× 
S· Cänh Sát, UÖ Ban Xem Xét 
Khiªu NÕi s¨ xem xét lÕi cuµc 
ði«u tra ð¬ xác ð¸nh nªu t¤t 
cä các v¤n ð« ðã ðßþc giäi 
quyªt thích ðáng. 
 
Nªu nhß UÖ Ban Xem Xét Khiªu 
NÕi thöa mãn v¾i cuµc ði«u 
tra và quyªt ð¸nh, Chü t¸ch 
cüa UÖ Ban s¨ g·i thß th¯ng 
báo bÕn và h° s½ khiªu nÕi s¨ 
ðßþc ðóng.  Các bän sao cüa 
thß báo s¨ ðßþc g·i t¾i vån 
phòng cüa Giám ð¯c thành ph¯, 

ð½n vi pháp lý cüa thành ph¯, 
và Cänh Sát Trß·ng. 
 
Nªu nhß UÖ Ban Xem Xét Khiªu 
NÕi không thöa mãn v¾i cuµc 
ði«u tra và nhæng v¤n ð« 
khiªu nÕi vçn c¥n phäi ðßþc 
giäi quyªt, mµt ho£c t¤t cä 
nhæng vi®c dß¾i ðây c¥n ðßþc 
phäi ðßþc hoàn thành: 
* Yêu c¥u sñ vi®c ðßþc ði«u 
tra b·i Nµi Bµ, ho£c c¥n thêm 
tin tÑc v« sñ vi®c khiªu nÕi. 
* G£p thÆng ngß¶i ð® trình 
vi®c khiªu nÕi ð¬ làm sáng tö 
nhæng th¡c m¡c. 
* Hµi ý v¾i Cänh Sát Trß·ng. 
 
4.  Quyªt ð¸nh cüa Giám ð¯c 
thành ph¯. 
 
Nªu nhß sñ vi®c vçn chßa ðßþc 
giäi quyªt sau khi hµi ý v¾i 
Cänh Sát Trß·ng, UÖ Ban Xem 
Xét Khiªu NÕi s¨ thïnh c¥u 
lên Giám Ð¯c thành ph¯ nêu ra 
nhæng lý do tÕi sao không 
ð°ng ý v¾i quyªt ð¸nh và ðßa 
ra nhæng ð« ngh¸.  Sau khi UÖ 
Ban Xem xét nh§n ðßþc quyªt 
ð¸nh cüa Giám Ð¯c thành ph¯, 
UÖ Ban s¨ g·i thß thông báo 
bÕn và ðóng h° s½. 
 
Vi®c khiªu nÕi cüa bÕn ðßþc 
quyªt ð¸nh NH¿ THª Nào?  
 
Không c¥n biªt vi®c khiªu nÕi 
ho£c thïnh c¥u cüa bÕn ðßþc 

ð® trình lên UÖ Ban Xem Xét 
Khiªu NÕi, ho£c vi®c khiªu 
nÕi cüa bÕn ðßþc ð® trình lên 
thÆng v¾i S· Cänh Sát, bÕn s¨ 
nh§n ðßþc mµt lá thß báo cho 
bÕn biªt v« quyªt ð¸nh cüa 
vi®c khiªu nÕi ðó. 
 
Nhæng quyªt ð¸nh cüa các 
khiªu nÕi v« hÕnh ki¬m s¤u 
cüa nhân viên cänh sát ðßþc 
±n ð¸nh qua mµt trong b¯n 
vi®c dß¾i ðây: 
 
Xác nh§n-Vi®c khiªu nÕi ðßþc 
chÑng minh b·i b¢ng chÑng. 
Không cån cÑ- không ðü thñc 
tª ð¬ chÑng minh vi®c khiªu 
nÕi. 
Không xác nh§n- Cuµc ði«u tra 
nh§n xét r¢ng không ðü tin 
tÑc ð¬ chÑng minh ho£c bác bö 
vi®c khiªu nÕi. 
Vô tµi- Sñ vi®c có xäy ra, 
nhßng nhân viên cänh sát ðã 
thi hành công vi®c hoàn toàn 
thích ðáng và hþp pháp. 
 
Nªu nhß nhân viên cänh sát ðó 
b¸ khiªu nÕi và vi®c khiªu 
nÕi ðßþc xác nh§n thì Cänh 
Sát Trß·ng ho£c c¤p chï huy 
cüa nhân viên cänh sát ðó s¨ 
ðßa ra nhæng tr×ng phÕt ðích 
ðáng.  Nhân viên cänh sát ðó 
s¨ ðßþc thông báo v« kªt quä 
cüa cuµc ði«u tra, và kÖ lu§t 
nªu nhß có.  Theo lu§t cüa 
ti¬u bang North Carolina bÕn 



s¨ không ðßþc thông báo v« 
nhæng tr×ng phÕt ho£c kÖ lu§t 
cho nhân viên cänh sát mà bÕn 
ðã khiªu nÕi. 
 
Tuyên dß½ng mµt nhân viên 
cänh sát. 
 
Nªu nhß bÕn ðßþc giúp ðÞ 
trong b¤t cÑ hoàn cänh nào 
b·i mµt nhân viên cänh sát và 
bÕn mu¯n tuyên dß½ng nhân 
viên cänh sát ðó, bÕn có th¬ 
g÷i ði®n thoÕi ho£c viªt thß 
t¾i: 
 

 
Greensboro Police 

Department 
Office of the Chief of 

Police 
300 W. Washington Street 
Greensboro, NC 27401-3136 

 
(336) 373-2450 

 

ThÑ Hai t¾i ThÑ Sáu 
T× 8 gi¶ sáng ðªn 5 gi¶ 

Chi«u. 
 

 


